
 

ACUERDO DE SESIÓN ORDINARIA DE DIRECTORIO DEL 18 DE OCTUBRE 

DEL 2021 

EPS EMAPA HVCA S.A.  AV. CELESTINO MANCHEGO MUÑOZ 329 – HUANCAVELICA 

PERFIL DEL PUESTO DEL 

GERENTE GENERAL, LOS 
GERENTES DE LÍNEA, LOS 

GERENTES DE APOYO Y LOS 

GERENTES DE ASESORIA 
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PERFIL Y DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

1. IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 

Órgano        Gerencia General 

Unidad Orgánica                             No Aplica 

Puesto Estructural                          No Aplica 

Nombre del Puesto                          Gerente General 

Dependencia Jerárquica Lineal       Directorio 

Dependencia Funcional                  No Aplica 

Puestos a su cargo                            Gerente de Línea, Gerentes de 
Asesoramiento y Gerentes de Apoyo 

 

2. MISIÓN DEL PUESTO         

                  

Planificar, dirigir, coordinar y orientar los esfuerzos de las diferentes gerencias que 

conforman la empresa prestadora municipal, hacia el cumplimiento de los objetivos 

planteados por el Directorio, asegurando el desarrollo de la Entidad, ejerciendo la 
representación legal de la Sociedad, siendo responsable ante el Directorio por la 

gestión administrativa, técnica y financiera. 

 

3. FUNCIONES DEL PUESTO   

1.  Ejecutar las decisiones del Directorio. 

2.  Ejercer la dirección administrativa, operativa y financiera de la empresa 

prestadora municipalidad de acuerdo a la Política y Plan de Saneamiento. 

3.  Ejercer la representación administrativa, comercial, técnica y legal de la 

Empresa, ante las entidades y organismos públicos y privados, 

nacionales y extranjeros, con las facultades generales del mandato y las 

especiales concedidas por el Directorio, con el propósito de dar el soporte 
adecuado a la institución en su relación con su ambiente externo, así 

como la protección de los intereses de la empresa. 

4.  Gestionar los procesos y procedimientos para la ejecución del Plan 

Estratégico Institucional, en coordinación con otros órganos y en 

concordancia con la normativa vigente. 

5.  Dirigir las actividades de la empresa prestadora municipal para el 

cumplimiento de sus fines, objetivos y metas de acuerdo a la Política y 
Plan de Saneamiento. 

6.  Supervisar a través de las Gerencias de Línea, Gerencias de 

Asesoramiento y Gerencias de Apoyo; la correcta ejecución de los 

procesos y procedimientos vinculados a su competencia. 

7.  Proponer al Directorio estrategias de desarrollo, el proyecto del Plan 

Operativo y presupuesto anual, el balance general y los estados 

financieros para aprobación del Directorio. 

8.  Planear, ejecutar y supervisar las actividades económicas y financiera 

conforme lo establecido por el Directorio. 

9.  Planear y dirigir los procesos técnicos administrativos de la empresa 

prestadora municipal. 

10.  Proponer al Directorio los proyectos de normas, reglamentos y manuales. 

11.  Realizar otras funciones que se le sean asignadas por el Directorio. 
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4. COORDINACIONES PRINCIPALES         

Coordinaciones Internas: 

Junta General de Accionistas, Directorio, Gerente de Línea, Gerentes de Asesoramiento, 

Gerentes de Apoyo, Oficinas Zonales y Órganos Desconcentrados. 

 

Coordinaciones Externas: 

Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, Sunass, Otass, Ministerio de 

Economía y Finanzas, Ministerio de Salud, Ministerio del Ambiente, Ministerio de 

Desarrollo Agrario y Riego, entre otras instituciones. 
 

 

5. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
A) Nivel Educativo 

 

B) Grado(s)/situación académica y carrera/especialidad 

requeridos 

C) ¿Colegiatura? 

                              

         Incompleta      Completa   Egresado(a) 
x 

Bachiller  
x 

Titulo/Lic

enciatura 

  Si 
x 

No   

                   

  Primaria      Ingeniería, Economía, Derecho, Contabilidad o 

Administración 

  D) Habilitación profesional 

         

                     Si 

x 

No   

  Secundaria       Maestría  Egresado   Grado    

                     

      

  Técnica 
Básica (1 o 

2 años) 

         En los casos que la función lo 
requiera. 

 

      

         Doctorado  Egresado   Grado   

  Técnica 

Superior 
(3 o 4 años) 

                  

        

          

 x Universitaria   x         

            

            

 

6. CONOCIMIENTOS 

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere 

sustentar con documentos): 

 

Gestión de Servicios y/o operaciones y Gestión Empresarial. 

 

B) Cursos y Programas de especialización requeridos y sustentados con documentos: 

 

Estudios de Posgrado y/o estudios de especialización concluidos vinculados a: 

regulación de servicios públicos, gestión, administración o finanzas. Se puede 

sustituir con la acreditación de la experiencia profesional no menor a diez (10) 

años en sector saneamiento siempre que haya desempeñado funciones 

relacionadas a una de las profesiones señaladas: Ingeniería, Economía, Derecho, 

Contabilidad y Administración, el computo de la experiencia se considera desde 
la fecha de emisión del diploma de grado académico de bachiller. 

 

https://www.gob.pe/midagri
https://www.gob.pe/midagri
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OFIMATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ 
DIALECTO 

Nivel de dominio 

No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado 

Procesador 

de textos 

 
x 

  Ingles  
x 

   

Hojas de 

cálculo 

 
x 

  Quechua 
x 

   

Programa de 
presentación 

 
x 

  Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Observaciones. 
- 

 

Otros 
(especificar) 

    

 

7. EXPERIENCIA  

Experiencia general 

Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector público o privado. 

Ocho (8) años. 

 

Experiencia específica 

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en función o la materia: 

Acreditar experiencia profesional no menor de tres (3) años en cargos de nivel 

directivo y/o de nivel gerencial en entidades públicas o privadas, nacionales o 

internacionales, preferentemente en el Sector Saneamiento 

 

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), señale el tiempo 

requerido en el sector público. 

Tres (3) años. 

 

C. Marque el nivel mínimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el 

sector público o privado 

 
Practicante 
profesional 

 Auxiliar 
o 

Asistente 

 Analista  Especialista  Supervisión/ 
Coordinador x 

Jefe de Área o 
Departamento 

 Gerente 
o 

Director 

 

 

Menciones otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en 

caso existiera algo adicional para el puesto. 

 

 

8. HABILIDADES O COMPETENCIAS 

Adaptabilidad, Control, Organización de la Información, Vocación de Servicio, 

Orientación a Resultados, Trabajo en Equipo, Liderazgo, Articulación con el Entorno 

Político y Social, Planificación, Visión Estratégica, Capacidad de Gestión. 

 

9. REQUISITOS ADICIONALES 
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PERFIL Y DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

1. IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 

Órgano        Gerencia Técnica 

Unidad Orgánica                             No Aplica 

Puesto Estructural                          No Aplica 

Nombre del Puesto                          Gerente Técnico 

Dependencia Jerárquica Lineal       Gerente General 

Dependencia Funcional                  No Aplica 

Puestos a su cargo                            Unidades, Equipos, Oficinas, Áreas. 

 

2. MISIÓN DEL PUESTO         

                  

Planifica, gestiona, organiza, coordina, controla y evalúa los sistemas de agua 

potable y alcantarillado, realiza los estudios y ejecuta las inversiones de saneamiento 

de la Empresa, controla los procesos de captación, conducción, almacenamiento y 

distribución del agua potable, así como de la recolección, tratamiento y disposición 
final de aguas servidas. 

 

3. FUNCIONES DEL PUESTO  

 

1.  Gestionar los procesos y procedimiento para la ejecución del Plan 

Estratégico Institucional, en coordinación con otros órganos y en 

concordancia con la normativa vigente. 

2.  Desarrollar los objetivos estratégicos y operativos en planes, 

metodologías y/o instrumentos para su ejecución. 

3.  Evaluar y monitorear el cumplimiento de las políticas, la aplicación de 

normas, directivas y la ejecución de los procesos de captación, 

tratamiento y distribución de agua potable en los diferentes sistemas de 

producción en las mejores condiciones de calidad, cantidad, continuidad 

y presiones del servicio. 

4.  Supervisar la correcta ejecución de los procesos y procedimiento 

vinculados a su competencia, de acuerdo a lo establecido en la regulación 
interna de la Empresa en concordancia con las normas sectoriales 

aplicables. 

5.  Dirigir el desarrollo de las actividades relacionadas a su competencia en 

cumplimiento de los objetivos de la Empresa, de acuerdo a lo establecido 

en la regulación interna de la Empresa en concordancia con las normas 

sectoriales aplicables. 

6.  Establecer vínculos de coordinación interna y transversal con otras 
entidades en materia de su competencia. 

7.  Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas 

a su cargo. 

8.  Ejecutar las decisiones del Gerente General en relación al cumplimiento 

de los objetivos de la Empresa. 

9.  Controlar la gestión de los recursos a su cargo y rendir cuenta sobre 

estos, en relación con los resultados de su gestión. 

10.  Emitir opinión técnica y presentar información en asuntos que son 

materia de su competencia. 

11.  Realizar otras funciones que se le sean asignadas por su superior 
inmediato. 
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4. COORDINACIONES PRINCIPALES         

Coordinaciones Internas: 

Gerencia General y pares. 

 

Coordinaciones Externas: 

Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, Sunass, Otass, Ministerio de 

Economía y Finanzas, Ministerio de Salud, Ministerio del Ambiente, Ministerio de 

Desarrollo Agrario y Riego, entre otras instituciones. 
 

 

5. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
E) Nivel Educativo 
 

F) Grado(s)/situación académica y carrera/especialidad 
requeridos 

G) ¿Colegiatura? 

                              

         Incompleta      Completa   Egresado(a) 
x 

Bachiller  
x 

Titulo/Lic

enciatura 

  Si 
x 

No   

                   

  Primaria      Ingeniería Sanitaria, Ingeniería Civil, Ingeniería Química.   H) Habilitación profesional 

         

                     Si 

x 

No   

  Secundaria       Maestría  Egresado   Grado    

                     

      

  Técnica 

Básica (1 o 
2 años) 

         En los casos que la función lo 

requiera. 

 

      

         Doctorado  Egresado   Grado   

  Técnica 
Superior 

(3 o 4 años) 

                  

        

          

 x Universitaria   x         

            

            

 

6. CONOCIMIENTOS 

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere 

sustentar con documentos): 

 

Gestión de Servicios y/o operaciones y Gestión Empresarial. 

 

B) Cursos y Programas de especialización requeridos y sustentados con documentos: 

 

Programa de Especialización, Diplomado, Curso u otro similar vinculados a 
regulación de servicios públicos y/o gestión y/o administración y/o a las 

funciones del puesto, que cumplan con acreditar como mínimo 90 horas no 

acumulables en los últimos 05 años. 

 
OFIMATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ 

DIALECTO 
Nivel de dominio 

No 
aplica 

Básico Intermedio Avanzado No 
aplica 

Básico Intermedio Avanzado 

Procesador 
de textos 

 
x 

  Ingles  
x 

   

https://www.gob.pe/midagri
https://www.gob.pe/midagri
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Hojas de 
cálculo 

 
x 

  Quechua 
x 

   

Programa de 
presentación 

 
x 

  Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Observaciones. 
- 

 

Otros 
(especificar) 

    

 

7. EXPERIENCIA  

Experiencia general 

Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector público o privado. 

Cinco (5) años. 

 

Experiencia específica 

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en función o la materia: 

Acreditar experiencia profesional no menor de tres (3) años en cargos de nivel 

directivo y/o de nivel gerencial en entidades públicas o privadas, nacionales o 

internacionales, preferentemente en el Sector Saneamiento 

 

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), señale el tiempo 

requerido en el sector público. 

Tres (3) años. 

 

C. Marque el nivel mínimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el 

sector público o privado 

 
Practicante 
profesional 

 Auxiliar 
o 

Asistente 

 Analista  Especialista  Supervisión/ 
Coordinador x 

Jefe de Área o 
Departamento 

 Gerente 
o 

Director 

 

 

Menciones otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en 

caso existiera algo adicional para el puesto. 

 

 

8. HABILIDADES O COMPETENCIAS 

Adaptabilidad, Control, Organización de la Información, Vocación de Servicio, 

Orientación a Resultados, Trabajo en Equipo, Liderazgo, Articulación con el Entorno 

Político y Social. 

 

9. REQUISITOS ADICIONALES 
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PERFIL Y DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

1. IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 

Órgano        Gerencia Comercial 

Unidad Orgánica                             No Aplica 

Puesto Estructural                          No Aplica 

Nombre del Puesto                          Gerente Comercial 

Dependencia Jerárquica Lineal       Gerente General 

Dependencia Funcional                  No Aplica 

Puesto a su cargo                            Unidades, Equipos, Oficinas, Áreas. 

 

2. MISIÓN DEL PUESTO         

                  

Gestionar, coordinar, organizar, ejecutar y supervisar la comercialización optima de 

los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario, los servicios colaterales, 

gestionar la cobranza respectiva para fortalecer las capacidad económica y financiera 

de la Empresa y dar atención oportuna a los reclamos de los usuarios. 

 

3. FUNCIONES DEL PUESTO   

1.  Gestionar los procesos y procedimiento para la ejecución del Plan 

Estratégico Institucional, en coordinación con otros órganos y en 
concordancia con la normativa vigente. 

2.  Desarrollar los objetivos estratégicos y operativos en planes, 

metodologías y/o instrumentos para su ejecución. 

3.  Evaluar y monitorear el cumplimiento de las políticas, la aplicación de 

normas, directivas y la ejecución de los procesos ventas y estrategias 

diferenciadas por segmento de clientes para la promoción y venta de 

servicios, para formalizar las conexiones irregulares y para la promoción 
de los servicios de saneamiento. 

4.  Supervisar la correcta ejecución de los procesos y procedimiento 

vinculados a su competencia, de acuerdo a lo establecido en la regulación 

interna de la Empresa en concordancia con las normas sectoriales 

aplicables. 

5.  Dirigir el desarrollo de las actividades relacionadas a su competencia en 

cumplimiento de los objetivos de la Empresa, de acuerdo a lo establecido 
en la regulación interna de la Empresa en concordancia con las normas 

sectoriales aplicables. 

6.  Establecer vínculos de coordinación interna y transversal con otras 

entidades en materia de su competencia. 

7.  Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas 

a su cargo. 

8.  Ejecutar las decisiones del Gerente General en relación al cumplimiento 

de los objetivos de la Empresa. 

9.  Evaluar u monitorear lo indicadores de gestión comercial con la finalidad 
de adoptar las medidas correctivas en las actividades que no estén 

logrando los objetivos fijados. 

10.  Controlar la gestión de los recursos a su cargo y rendir cuenta sobre 

estos, en relación con los resultados de su gestión. 

11.  Emitir opinión técnica y presentar información en asuntos que son 

materia de su competencia. 

12.  Realizar otras funciones que se le sean asignadas por su superior 

inmediato. 
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4. COORDINACIONES PRINCIPALES         

Coordinaciones Internas: 

Gerencia General y pares. 

 

Coordinaciones Externas: 

Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, Sunass, Otass, Ministerio de 

Economía y Finanzas, Ministerio de Salud, Ministerio del Ambiente, Ministerio de 

Desarrollo Agrario y Riego, entre otras instituciones. 
 

 

5. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
I) Nivel Educativo 
 

J) Grado(s)/situación académica y carrera/especialidad 
requeridos 

K) ¿Colegiatura? 

                              

         Incompleta      Completa   Egresado(a) 
x 

Bachiller  
x 

Titulo/Lic

enciatura 

  Si 
x 

No   

                   

  Primaria      Economía, Contabilidad o Administración   L) Habilitación profesional 

         

                     Si 

x 

No   

  Secundaria       Maestría  Egresado   Grado    

                     

      

  Técnica 
Básica (1 o 

2 años) 

         En los casos que la función lo 
requiera. 

 

      

         Doctorado  Egresado   Grado   

  Técnica 
Superior 
(3 o 4 años) 

                  

        

          

 x Universitaria   x         

            

            

 

6. CONOCIMIENTOS 

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere 

sustentar con documentos): 

 

Gestión de Servicios y/o operaciones y Gestión Empresarial. 

 

B) Cursos y Programas de especialización requeridos y sustentados con documentos: 

 

Programa de Especialización, Diplomado, Curso u otro similar vinculados a 
regulación de servicios públicos y/o gestión y/o administración y/o a las 

funciones del puesto, que cumplan con acreditar como mínimo 90 horas no 

acumulables en los últimos 05 años. 

 
OFIMATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ 

DIALECTO 
Nivel de dominio 

No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado 

Procesador 
de textos 

 
x 

  Ingles  
x 

   

https://www.gob.pe/midagri
https://www.gob.pe/midagri
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Hojas de 
cálculo 

 
x 

  Quechua 
x 

   

Programa de 
presentación 

 
x 

  Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Observaciones. 
- 

 

Otros 
(especificar) 

    

 

7. EXPERIENCIA  

Experiencia general 

Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector público o privado. 

Cinco (5) años. 

 

Experiencia específica 

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en función o la materia: 

Acreditar experiencia profesional no menor de tres (3) años en cargos de nivel 

directivo y/o de nivel gerencial en entidades públicas o privadas, nacionales o 

internacionales, preferentemente en el Sector Saneamiento 

 

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), señale el tiempo 

requerido en el sector público. 

Tres (3) años. 

 

C. Marque el nivel mínimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el 

sector público o privado 

 
Practicante 
profesional 

 Auxiliar 
o 

Asistente 

 Analista  Especialista  Supervisión/ 
Coordinador x 

Jefe de Área o 
Departamento 

 Gerente 
o 

Director 

 

 

Menciones otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en 

caso existiera algo adicional para el puesto. 

 

 

8. HABILIDADES O COMPETENCIAS 

Adaptabilidad, Control, Organización de la Información, Vocación de Servicio, 

Orientación a Resultados, Trabajo en Equipo, Liderazgo, Articulación con el Entorno 

Político y Social. 

 

9. REQUISITOS ADICIONALES 
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PERFIL Y DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

1. IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 

Órgano        Oficina de Administración y Finanzas 

Unidad Orgánica                             No Aplica 

Puesto Estructural                          No Aplica 

Nombre del Puesto                          Jefe de la Oficina de Administración y 
Finanzas 

Dependencia Jerárquica Lineal       Gerente General 

Dependencia Funcional                  No Aplica 

Puesto a su cargo                            Unidades, Equipos, Oficinas, Áreas. 

 

2. MISIÓN DEL PUESTO         

                  

Brindar apoyo y recursos necesarios en la materia de su competencia a la Alta 

Dirección, Órganos y Unidades Orgánicas de la Empresa para el cumplimiento de 

sus idóneo de sus funciones, orientándolos de la mejor manera para el logro de las 
metas y objetivos previstos. 

 

3. FUNCIONES DEL PUESTO   

1.  Planificar las estrategias relacionadas a los asuntos que son materia de 
su competencia en articulación con los objetivos de la empresa, de 

acuerdo a lo establecido en la regulación interna de la Empresa en 

concordancia con las normas sectoriales aplicables. 

2.  Gestionar los procesos y procedimientos para la ejecución del Plan 

Estratégico Institucional, en coordinación con otros órganos, de acuerdo 

a lo establecido en la regulación interna de la Empresa en concordancia 
con las normas sectoriales aplicables. 

3.  Dirigir las actividades planificadas para su gestión, promoviendo la 

mejora continua de las mismas. 

4.  Supervisar la correcta ejecución de los procesos y procedimientos 

vinculados a su competencia. 

5.  Brindar apoyo administrativo y dentro del ámbito de su competencia a 

los diferentes órganos y unidades orgánicas de la Empresa. 

6.  Establecer vínculos de coordinación interna y transversal con otras 

entidades en materia de su competencia. 

7.  Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas 

a su cargo. 

8.  Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestión. 

9.  Emitir opinión técnica y presentar informacion en asuntos que son 
materia de su competencia, de acuerdo a lo establecido en la regulación 

interna de la Empresa en concordancia con las normas sectoriales 

aplicables. 

10.  Realizar otras funciones que se le sean asignadas por su superior 

inmediato. 

                 

4. COORDINACIONES PRINCIPALES         

Coordinaciones Internas: 

Gerencia General y pares. 
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Coordinaciones Externas: 

Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, Sunass, Otass, Ministerio de 

Economía y Finanzas, Ministerio de Salud, Ministerio del Ambiente, Ministerio de 
Desarrollo Agrario y Riego, entre otras instituciones. 
 

 

5. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
M) Nivel Educativo 

 

N) Grado(s)/situación académica y carrera/especialidad 

requeridos 

O) ¿Colegiatura? 

                              

         Incompleta      Completa   Egresado(a) 
x 

Bachiller  
x 

Titulo/Lic

enciatura 

  Si 
x 

No   

                   

  Primaria      Economía, Contabilidad o Administración   P) Habilitación profesional 

         

                     Si 

x 

No   

  Secundaria       Maestría  Egresado   Grado    

                     

      

  Técnica 
Básica (1 o 

2 años) 

         En los casos que la función lo 
requiera. 

 

      

         Doctorado  Egresado   Grado   

  Técnica 

Superior 
(3 o 4 años) 

                  

        

          

 x Universitaria   x         

            

            

 

6. CONOCIMIENTOS 

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere 

sustentar con documentos): 

 

Gestión de Servicios y/o operaciones y Gestión Empresarial. 

 

B) Cursos y Programas de especialización requeridos y sustentados con documentos: 

 

Programa de Especialización, Diplomado, Curso u otro similar vinculados a 

regulación de servicios públicos y/o gestión y/o administración y/o a las 

funciones del puesto, que cumplan con acreditar como mínimo 90 horas no 

acumulables en los últimos 05 años. 

 
OFIMATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ 

DIALECTO 
Nivel de dominio 

No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado 

Procesador 

de textos 

 
x 

  Ingles  
x 

   

Hojas de 
cálculo 

 
x 

  Quechua 
x 

   

Programa de 
presentación 

 
x 

  Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Otros 
(especificar) 

    

https://www.gob.pe/midagri
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Otros 
(especificar) 

    Observaciones. 
- 

 

Otros 
(especificar) 

    

 

7. EXPERIENCIA  

Experiencia general 

Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector público o privado. 

Cinco (5) años. 

 

Experiencia específica 

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en función o la materia: 

Acreditar experiencia profesional no menor de tres (3) años en cargos de nivel 

directivo y/o de nivel gerencial en entidades públicas o privadas, nacionales o 
internacionales, preferentemente en el Sector Saneamiento 

 

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), señale el tiempo 

requerido en el sector público. 

Tres (3) años. 

 

C. Marque el nivel mínimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el 

sector público o privado 

 
Practicante 
profesional 

 Auxiliar 
o 
Asistente 

 Analista  Especialista  Supervisión/ 
Coordinador x 

Jefe de Área o 
Departamento 

 Gerente 
o 
Director 

 

 

Menciones otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en 

caso existiera algo adicional para el puesto. 

 

 

8. HABILIDADES O COMPETENCIAS 

Adaptabilidad, Control, Organización de la Información, Planificación, Vocación de 

Servicios, Orientación a Resultados, Trabajo en Equipo, Liderazgo. 

 

9. REQUISITOS ADICIONALES 
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PERFIL Y DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

1. IDENTIFICACIÓN DEL PUESTO 

Órgano        Oficina de Gobernabilidad y Gobernanza 

Unidad Orgánica                             No Aplica 

Puesto Estructural                          No Aplica 

Nombre del Puesto                          Jefe de la Oficina de Gobernabilidad y 
Gobernanza 

Dependencia Jerárquica Lineal       Gerente General 

Dependencia Funcional                  No Aplica 

Puesto a su cargo                            Unidades, Equipos, Oficinas, Áreas. 

 

2. MISIÓN DEL PUESTO         

                  

Brindar asesoramiento en materia de su competencia a la Alta Dirección, a los 

órganos y unidades orgánicas de la Empresa, con la finalidad alcanzas una buena 

marcha empresarial hacia el logro de objetivos institucionales, logrando mejorar las 
condiciones de calidad y oportunidad en la toma de decisiones. 

 

3. FUNCIONES DEL PUESTO   

1.  Planificar las estrategias relacionadas a los asuntos que son materia de 
su competencia en articulación con los objetivos de la empresa, de 

acuerdo a lo establecido en la regulación interna de la Empresa en 

concordancia con las normas sectoriales aplicables. 

2.  Gestionar los procesos y procedimientos para la ejecución del Plan 

Estratégico Institucional, en coordinación con otros órganos, de acuerdo 

a lo establecido en la regulación interna de la Empresa en concordancia 
con las normas sectoriales aplicables. 

3.  Supervisar la correcta ejecución de los procesos y procedimientos 

vinculados a su competencia, de acuerdo a lo establecido en la regulación 

interna de la Empresa en concordancia con las normas sectoriales 

aplicables. 

4.  Brindar asesoramiento, dentro del ámbito de su competencia a los 

diferentes órganos y unidades orgánicas de la Empresa. 

5.  Establecer vínculos de coordinación interna y transversal con otras 
entidades en materia de su competencia. 

6.  Supervisar y evaluar el cumplimiento de las actividades de las personas 

a su cargo. 

7.  Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestión. 

8.  Emitir opinión técnica y presentar informacion en asuntos que son 

materia de su competencia, de acuerdo a lo establecido en la regulación 

interna de la Empresa en concordancia con las normas sectoriales 

aplicables. 

9.  Realizar otras funciones que se le sean asignadas por su superior 
inmediato. 

                 

4. COORDINACIONES PRINCIPALES         

Coordinaciones Internas: 

Gerencia General y pares. 
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Coordinaciones Externas: 

Ministerio de Vivienda Construcción y Saneamiento, Sunass, Otass, Ministerio de 
Economía y Finanzas, Ministerio de Salud, Ministerio del Ambiente, Ministerio de 

Desarrollo Agrario y Riego, entre otras instituciones. 
 

 

5. FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
Q) Nivel Educativo 

 

R) Grado(s)/situación académica y carrera/especialidad 

requeridos 

S) ¿Colegiatura? 

                              

         Incompleta      Completa   Egresado(a) 
x 

Bachiller  
x 

Titulo/Lic
enciatura 

  Si 
x 

No   

                   

  Primaria      Economía, Contabilidad o Administración   T) Habilitación profesional 

         

                     Si 

x 

No   

  Secundaria       Maestría  Egresado   Grado    

                     

      

  Técnica 
Básica (1 o 
2 años) 

         En los casos que la función lo 
requiera. 

 

      

         Doctorado  Egresado   Grado   

  Técnica 

Superior 
(3 o 4 años) 

                  

        

          

 x Universitaria   x         

            

            

 

6. CONOCIMIENTOS 

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No se requiere 

sustentar con documentos): 

 

Gestión de Servicios y/o operaciones y Gestión Empresarial. 

 

B) Cursos y Programas de especialización requeridos y sustentados con documentos: 

 

Programa de Especialización, Diplomado, Curso u otro similar vinculados a 

regulación de servicios públicos y/o gestión y/o administración y/o a las 

funciones del puesto, que cumplan con acreditar como mínimo 90 horas no 

acumulables en los últimos 05 años. 

 
OFIMATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ 

DIALECTO 

Nivel de dominio 

No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado No 

aplica 

Básico Intermedio Avanzado 

Procesador 

de textos 

 
x 

  Ingles  
x 

   

Hojas de 

cálculo 

 
x 

  Quechua 
x 

   

Programa de 

presentación 

 
x 

  Otros 

(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Otros 
(especificar) 

    

Otros 
(especificar) 

    Observaciones. 
- 

 

Otros 
(especificar) 
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7. EXPERIENCIA  

Experiencia general 

Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector público o privado. 

Cinco (5) años. 

 

Experiencia específica 

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en función o la materia: 

Acreditar experiencia profesional no menor de tres (3) años en cargos de nivel 

directivo y/o de nivel gerencial en entidades públicas o privadas, nacionales o 
internacionales, preferentemente en el Sector Saneamiento 

 

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), señale el tiempo 

requerido en el sector público. 

Tres (3) años. 

 

C. Marque el nivel mínimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el 

sector público o privado 

 
Practicante 
profesional 

 Auxiliar 
o 
Asistente 

 Analista  Especialista  Supervisión/ 
Coordinador x 

Jefe de Área o 
Departamento 

 Gerente 
o 
Director 

 

 

Menciones otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en 

caso existiera algo adicional para el puesto. 

 

 

D. HABILIDADES O COMPETENCIAS 

Adaptabilidad, Control, Organización de la Información, Planificación, Vocación de 

Servicios, Orientación a Resultados, Trabajo en Equipo, Liderazgo. 

 

E. REQUISITOS ADICIONALES 

 

 

 

 

 

 


